Programa de Pagamento de Rendas de Illinois
Perguntas Frequentes para
SENHORIOS
ULTIMA REVISAO: 2/12/2021

Candidatura

1. Como é que me candidato ao Programa de Pagamento de Rendas do lllinois?

2. Durante quanto tempo estard aberto o portal de candidatura?

3. Recebi uma notificagcdo de que o meu inquilino apresentou uma candidatura ao Programa de
Pagamento de Rendas do lllinois. O que é que isso significa?

Quem deve apresentar a candidatura primeiro, o inquilino ou o senhorio?

Posso guardar a minha candidatura em curso e termina-la mais tarde?

Quantas candidaturas posso submeter?

E se o meu inquilino ndo quiser participar no Programa de Pagamento de Rendas de lllinois?

O que devo fazer se me aperceber que cometi um erro, depois de ter enviado a minha candidatura?
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Visdo geral do programa

9. Quanto pode o meu inquilino receber de apoio?

10. Como é que os fundos do Programa de Pagamento de Rendas do Illinois serdo distribuidos pelos
candidatos aprovados?

11. Os senhorios terdo de reembolsar os fundos se a respetiva candidatura for aprovada?

12. Os senhorios terdo de pagar impostos se a sua candidatura ao Programa de pagamento de rendas
do lllinois for aprovada?

13. O Programa de Pagamento de Rendas do lllinois ficard sem fundos?

14. Serd dada prioridade a alguma candidatura?

Elegibilidade

15. Quem pode receber o apoio do Programa de Pagamento de Rendas do lllinois?

16. O Programa de Pagamento de Rendas do lllinois imp&e requisitos relacionados com o estatuto de
imigrante?

17. Os inquilinos que receberam o apoio de emergéncia ao pagamento de rendas da IHDA
anteriormente, podem candidatar-se ao ILRPP?

18. Sou senhorio de uma propriedade arrendada no lllinois, mas resido fora do estado. Posso submeter
uma candidatura conjunta com os meus inquilinos que residem no lllinois?

19. Os meus inquilinos recebem vouchers de escolha de habita¢do/sec¢do 8. Podem candidatar-se ao

Programa de Pagamento de Rendas do lllinois?

20. Os inquilinos em habitagdo corporativa, de curto prazo ou temporaria fornecida pelo empregador
sao elegiveis para receber apoio do Programa de Pagamento de Rendas do Illinois?

21. Sou dono de uma propriedade com varias fracGes ocupadas por inquilinos e por mim. Se um
inquilino que reside na minha propriedade cumprir os requisitos de elegibilidade, posso submeter
uma candidatura ao Programa de Pagamento de Rendas do lllinois?

Documentos necessarios




22.

23.

24.
25.

Que documentos os senhorios precisam de apresentar quando se candidatarem ao Programa de
Pagamento de Rendas do lllinois?

De que informagOes necessitam os senhorios para se candidatarem ao Programa de Pagamento de
Rendas do lllinois?

O meu inquilino tem de ter um contrato de arrendamento para se poder candidatar?

O meu inquilino precisa de ter um niumero de beneficidrio da Seguranca Social para se candidatar?

Fases do processo de andlise

26.
27.
28.
29.

30.

O que acontece apds concluir a minha candidatura?

Como posso verificar o estado da minha candidatura?

O que significam os vdrios termos de estado da candidatura?

Quando é que serei notificado se a minha candidatura foi aceite para apoio ou considerada nao
elegivel para apoio?

De que forma serei notificado se a minha candidatura foi aceite para apoio ou considerada nado
elegivel para apoio?

Mais informacoes

31.

32.

33.

34.

35.
36.

37.
38.

39.
40.

Posso candidatar-me a outros apoios de emergéncia ao pagamento de rendas que a minha cidade
ou o meu condado oferecam?

E se 0o meu inquilino se mudar apds a concessao dos fundos do Programa de Pagamento de Rendas
do lllinois?

Recebi pagamentos do ILRPP em nome de um inquilino que ja recebeu apoio de emergéncia ao
pagamento de rendas de outro programa. Tenho de devolver os fundos do ILRPP?

Um senhorio pode receber apoio do ILRPP para um inquilino que se mudou voluntariamente apds a
apresentacdo de uma candidatura?

Como devolvo fundos em excesso do Programa de Pagamento de Rendas do Illinois a IHDA?

Posso despejar o meu inquilino se me tiver candidatado ao Programa de Pagamento de Rendas do
Illinois ou tiver recebido fundos?

Quem posso contactar se tiver questdes sobre o Programa de Pagamento de Rendas do Illinois?

E se o meu inquilino também precisar de ajuda para pagar as despesas da casa que ndo estdo
incluidas na renda?

E se 0o meu inquilino precisar de ajuda adicional durante a pandemia da COVID-19?

O que devo fazer se achar que alguém submeteu informacao falsa ao candidatar-se ao Programa de
Pagamento de Rendas do Illinois?

Perguntas Frequentes

Isengdes de responsabilidade:

e Ainformacgdo deste documento serd atualizada reqularmente, quando aplicavel.

Candidatura

1.

Como é que me candidato ao Programa de Pagamento de Rendas do lllinois (ILRPP)?



A candidatura ao ILRPP é uma candidatura conjunta do inquilino e do senhorio. Tanto o inquilino
como o senhorio podem preencher a sua candidatura online, acedendo ao
www.lllinoisHousingHelp.org e preenchendo o questionario de pré-eligibilidade, criando uma
conta ILRPP e fornecendo as informacées e os documentos necessarios. Os candidatos sdo
encorajados a analisar os critérios de elegibilidade e a lista de documentos necessarios
disponiveis em www.lllinoisHousingHelp.org antes de iniciarem a sua candidatura. Ndo ha
nenhuma exigéncia de o inquilino ou o senhorio terem de apresentar a respetiva candidatura
um antes do outro.

Quando estiverem completas, as candidaturas do inquilino e do senhorio serdo associadas e
revistas quanto a elegibilidade. Serd contacto pela IHDA através do e-mail
DoNotReplylLRPP2@ihda.org se forem necessarias informacdes adicionais.

Se os inquilinos ou os senhorios ndo puderem aceder a Internet para submeter a candidatura, os
fornecedores de servicos de estabilidade habitacional (HSS, Housing Stability Service) estdo
disponiveis para ajudar. Contacte o ILRPP da IHDA através do (866)-IL-HELP-1 (866-454-3571) de
modo a ser reencaminhado para um fornecedor HSS disponivel ou visite
www.lllinoisHousingHelp.org.

Durante quanto tempo estard aberto o portal de candidatura?

As candidaturas serdo aceites a partir de segunda-feira, 6 de dezembro de 2021 até domingo, 9
de janeiro de 2022 as 23:59. Ndo sera concedido qualquer tempo adicional a nenhuma das
partes para apresentar a respetiva candidatura findo este prazo. Poderao ser anunciados
periodos de candidatura adicionais em 2022. Visite www.lllinoisHousingHelp.org para consultar

anuncios de futuros programas.

Recebi uma notificacdo de que o meu inquilino apresentou uma candidatura ao Programa de
Pagamento de Rendas do lllinois. O que é que isso significa?

Os inquilinos podem submeter informacg8es de contacto para os seus senhorios na sua
candidatura ao ILRPP, o que gera um convite por e-mail para participar no programa. O senhorio
deve seguir a ligacdo fornecida, criar uma conta e submeter a sua candidatura utilizando a
morada e o numero da fragdo (se aplicavel) exatos indicados no e-mail. Se a morada indicada no
e-mail estiver incorreta, contacte a IHDA através do nimero (866) 454-ILHELP-1 (866-454-3571).

Quem deve apresentar a candidatura primeiro, o inquilino ou o senhorio?

N3do ha nenhuma exigéncia de uma candidatura ter de ser apresentada antes da outra. Tanto o
inquilino como o senhorio devem juntar todos os documentos necessdrios e preencher a sua
candidatura até 9 de janeiro de 2022 as 23:59, inclusive. Se o inquilino ou o senhorio
preencherem primeiro a candidatura, a outra parte receberd um convite por e-mail para criar
uma conta ILRPP e submeter uma candidatura..

Posso guardar a minha candidatura em curso e termina-la mais tarde?
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Sim, o progresso da sua candidatura sera guardado de cada vez que clicar no botdo "Save and
Next" (Guardar e seguinte). Se tiver de interromper e terminar a sua candidatura mais tarde,
pode entrar na sua conta ILRPP em ilrpp2.ihda.org, aceder ao painel da candidatura, clicar em
"Resume" (Continuar) para continuar a sua candidatura a partir de onde ficou.

6. Ha um numero limite de candidaturas que os senhorios podem submeter?

N3o hd limite de candidaturas. Os senhorios podem apresentar uma candidatura por cada
inquilino atual para o niumero de agregados familiares que considerem cumprir os requisitos de
elegibilidade. Os senhorios poderdo candidatar-se a apoio para varios inquilinos ao mesmo
tempo através de uma Unica candidatura utilizando a fun¢do de carregamento em massa do
Portal de Candidatura do ILRPP.

7. E se o meuinquilino ndo quiser participar no Programa de Pagamento de Rendas do lllinois?

Os inquilinos tém de submeter uma candidatura para poderem receber apoios. Se o inquilino
nao quiser participar, a candidatura do senhorio é invidvel e ndo sera considerada.

8. O que devo fazer se me aperceber que cometi um erro, depois de ter enviado a minha
candidatura?

Contacte a lllinois Housing Development Authority através do nimero 1-866-ILHELP-1 (1-866-
454-3571) para corrigir a sua candidatura.

Visao geral do programa

9. Quanto pode o meu inquilino receber de apoio?

Os inquilinos sdo elegiveis para receber uma subveng¢do Unica que pode ir até 25 000 USD, no
maximo, e é paga diretamente ao senhorio em seu nome. Contudo, se o senhorio optar por ndo
apresentar a sua candidatura, os inquilinos podem receber diretamente os pagamentos do
ILRPP. O montante das subvencgdes varia e depende das necessidades especificas do inquilino.

O apoio tem a duragdo de até 18 meses, cobrindo até 15 meses de pagamentos de renda em
atraso e até trés meses de futuras rendas a pagar. As rendas devidas entre junho de 2020 e abril
de 2022 poderdo ser pagadas com os dinheiros do ILRPP.

Tenha em atengao que as familias que receberam anteriormente apoio federal ao pagamento
de rendas ndao podem receber mais de 18 meses de apoio total, independentemente da fonte
do apoio concedido. Além disso, o apoio combinado prestado pelo Programa de Pagamento de
Rendas do lllinois ndo pode exceder o montante maximo total de 25 000 USD. E, por fim, as
familias que receberam anteriormente apoio de emergéncia federal ao pagamento de rendas
nao podem receber pagamentos adicionais do IRLPP para os mesmos meses.

10. Como é que os fundos do Programa de Pagamento de Rendas do lllinois serdo distribuidos pelos
candidatos aprovados?


https://ilrpp2.ihda.org/

e (Caso a candidatura seja aprovada, a IHDA pagara a subvencdo diretamente ao senhorio por
cheque, utilizando a informacdo de pagamento fornecida na candidatura. Contudo, se o
senhorio optar por ndo apresentar a sua candidatura, os inquilinos podem receber diretamente
os pagamentos do ILRPP através de um processo de andlise especial. A IHDA contactara os
inquilinos cujos senhorios nao respondam ou ndo colaborem com mais instrugdes.

11. Os senhorios terdao de reembolsar os fundos se a respetiva candidatura for aprovada?
e Nado, este apoio é uma subvencao.

12. Os senhorios terdao de pagar impostos se a sua candidatura ao Programa de Pagamento de Rendas
do Illinois for aprovada?
e Nao, o apoio do ILRPP ndo é considerado um rendimento para efeitos tributarios. Os senhorios
devem consultar um perito fiscal ou um contabilista para quaisquer questdes relativas ao
impacto dos apoios do ILRPP nos impostos estaduais ou federais.

13. O Programa de Pagamento de Rendas do lllinois ficara sem fundos?

e Os fundos do ILRPP sdo limitados e a IHDA dard prioridade aos agregados familiares de
inquilinos que estiverem desempregados ha mais de 90 dias ou tenham um rendimento 50%
inferior ao rendimento médio da regido. A IHDA emitird um comunicado de imprensa a anunciar
guando os fundos do ILRPP tiverem sido completamente utilizados.

14. Sera dada prioridade a alguma candidatura?

e Aregulamentacdo federal exige que a IHDA dé prioridade as candidaturas de inquilinos que
estiverem desempregados ha mais de 90 dias ou tenham um rendimento 50% inferior ao
rendimento médio da regido. A IHDA reserva-se o direito de priorizar adicionalmente
candidaturas para garantir que os inquilinos com maior risco de instabilidade habitacional e sem
abrigo sejam considerados para receber apoio ao abrigo do ILRPP.

Elegibilidade

15. Quem é elegivel para receber apoio do Programa de Pagamento de Rendas do lllinois?
e Os inquilinos residentes no lllinois poderdo ser elegiveis para receber apoio do ILRPP nos
seguintes casos:

o o agregado corre o risco de ficar em situagao de rua ou hd instabilidade habitacional
(recebeu notificacdo de renda em atraso ou de despejo);

o o agregado vive em lllinois e arrenda a casa como residéncia permanente;

o o0 agregado é uma familia de baixos rendimentos (ou seja, familias cujos rendimentos
sejam inferiores a 80% do rendimento médio da regido, tendo em conta o tamanho da
familia, conforme determinado pelo HUD). Consulte os limites de rendimento do
condado aqui;

o Um ou mais individuos do agregado familiar tém direito a receber subsidio de
desemprego ou sofreram uma redu¢ao no rendimento familiar, incorreram em custos
significativos ou sofreram outras dificuldades financeiras durante ou em consequéncia,
direta ou indireta, da pandemia do coronavirus.
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16. O Programa de Pagamento de Rendas do lllinois imp&e requisitos relacionados com o estatuto do

17.

18.

19.

20.

21.

imigrante?
e N3do, o apoio do ILRPP esta disponivel para todos os residentes do lllinois, independentemente
do seu estatuto. O apoio a renda do ILRPP ndo é um beneficio de "encargo publico".

Os inquilinos que receberam anteriormente o apoio de emergéncia ao pagamento de rendas da

(IHDA) podem candidatar-se ao ILRPP?

e Sim, os inquilinos podem candidatar-se a apoio adicional do ILRPP desde que o numero total de
meses de apoio federal ao pagamento de rendas recebido ndo exceda o limite de 18 meses
estipulado pelo programa, independentemente da fonte do apoio concedido. Além disso, o
apoio combinado recebido do Programa de Pagamento de Rendas do lllinois ndo pode exceder o
montante maximo total de 25 000 USD por agregado familiar. E, por fim, as familias que
receberam anteriormente apoio federal ao pagamento de rendas ndo podem receber
pagamentos adicionais do IRLPP para os mesmos meses. A IHDA ajustara o montante da
subvencdo do ILRPP nestas situagdes para evitar a duplicacdo de apoios.

Sou senhorio de uma propriedade arrendada no lllinois, mas resido fora do estado. Posso

candidatar-me?

e Sim. Se o seu inquilino residir no lllinois e estiver a arrendar a fragdo como residéncia
permanente, podera ter direito ao apoio do ILRPP.

Os meus inquilinos recebem vouchers de escolha de habitacdo/sec¢do 8. Podem candidatar-se ao

Programa de Pagamento de Rendas do lllinois?

e Sim, os inquilinos residentes em habita¢Ges subsidiadas pelo estado ou pelo governo federal sdo
elegiveis para receber apoio do ILRPP para cobrir a parte da renda paga pelo inquilino. Se a
fracdo arrendada fizer parte de uma propriedade subsidiada, os fundos do ILRPP ndo podem ser
aplicados a custos que foram ou serdo reembolsados ao abrigo de qualquer outro apoio
federal. Se qualquer pessoa do agregado familiar receber apoio ao pagamento de rendas, além
da subvencgao do ILRPP, a subvengdo do ILRPP sé pode ser utilizada para pagar a parte da renda
a cargo do inquilino, que ainda ndo tenha sido paga pelo outro apoio ao pagamento de rendas.

o Por exemplo, se a renda for de 1000 USD e a contribui¢cdo do inquilino for de 200 USD
por més, sendo o restante coberto por um voucher ou outro subsidio, o inquilino é
elegivel para receber um apoio de 200 USD/més ao abrigo do ILRPP.

Os inquilinos em habitagdo corporativa, de curto prazo ou temporaria fornecida pelo empregador

sdo elegiveis para receber apoio do Programa de Pagamento de Rendas do lllinois?

o N3o, para poder candidatar-se ao apoio do ILRPP, a fragdo em questdo deve ser a residéncia a
tempo inteiro ou permanente do inquilino. Estdo excluidos os inquilinos com contratos de
arrendamento temporarios ou de segunda casa.

Sou dono de uma propriedade com varias fragdes ocupadas por inquilinos e por mim. Se um
inquilino que reside na minha propriedade cumprir os requisitos de elegibilidade, posso submeter
uma candidatura ao Programa de Pagamento de Rendas do lllinois?



e Sim. Nestas situagdes, tanto o senhorio como o inquilino assinardo um documento certificando

que:
o

Ninguém do agregado familiar residente na Fragdo Arrendada é membro da familia do
Senhorio, -OU- um membro da familia do Senhorio ocupa a Fracdao Arrendada, mas os
termos do contrato de ocupacdo e o montante da renda sdo comparaveis aos praticados
para terceiros independentes.

Documentos necessarios

22. Que documentos precisam de apresentar os senhorios quando se candidatarem ao Programa de
Pagamento de Rendas do lllinois?

e Os senhorios tém de apresentar os seguintes documentos para se candidatarem:

O

documento de identificacdo com fotografia emitido pelo governo, independentemente
da data de validade;

prova de rendas em atraso;

prova de propriedade (cdpia do imposto predial de 2020 ou do extrato de hipoteca
mensal de 2021)

contrato de arrendamento atual (se disponivel);

contrato de gestao de propriedade em vigor e integralmente executado (se o
pagamento for feito a um gestor de propriedade).

e Uma lista de documentos aceitaveis esta disponivel aqui.

23. De que informagdes necessitam os senhorios para se candidatarem ao Programa de Pagamento de
Rendas do lllinois?
e S3o0 necessarias as informagdes seguintes para a candidatura:

O

e-mail valido do senhorio e do inquilino (que tem de estar acessivel durante todo o
processo de andlise da candidatura);

dados sobre a fragdo arrendada (tipo de imdvel, morada e montante da renda);
dados de pagamento da subvencdo para a distribuicdo dos fundos;

numero de beneficiario da Seguranga Social ou nimero de contribuinte (se o
pagamento for feito a um individuo);

numero de funcionario (se o pagamento for feito a uma empresa);

todos os documentos necessarios listados na pergunta 23.

24. O meu inquilino tem de ter um contrato de arrendamento para se poder candidatar?

e Deve ser apresentado um contrato de arrendamento vigente, se o mesmo estiver disponivel. Se

nao estiver, os senhorios e os inquilinos continuam a poder candidatarem-se.

25. O meu inquilino precisa de ter um nimero de beneficiario da Segurancga Social para se candidatar?

e N3o, os inquilinos ndo precisam de fornecer um nimero de beneficidrio da Seguranca Social
(SSN) ou nimero de contribuinte (ITIN).
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Fases do processo de analise

26. O que acontece apods concluir a minha candidatura?

e Depois de o senhorio concluir a sua candidatura, a mesma serd associada a do inquilino, caso
tenha sido submetida, e sera elegivel para analise. Se o inquilino ainda ndo tiver preenchido a
sua candidatura, receberd uma notificacdo a convida-lo a criar uma conta ILRPP e a submeter
uma candidatura. Pode verificar se o seu inquilino preencheu a respetiva candidatura, iniciando
sessdo na sua conta ILRPP em ilrpp2.ihda.org e consultando o estado no painel da candidatura.

e Serd contacto pela IHDA através do e-mail DoNotReplyILRPP2 @ihda.org se forem necessarias
informacgdes adicionais.

27. Como posso verificar o estado da minha candidatura?

e Os candidatos podem verificar o estado da sua candidatura, iniciando sessdo na sua conta ILRPP
em ilrpp2.ihda.org. O estado é indicado no painel da candidatura. Os senhorios podem consultar
o estado de todas as candidaturas submetidas no respetivo painel. As atualiza¢des do estado da
candidatura nao ficam disponiveis imediatamente.

28. 0 que significam os vdrios termos de estado da candidatura?

e Durante o processo, verd os seguintes termos de estado:

@)

O O O O O

O

Submitted Waiting for Match (Submetida, a aguardar associacdo): A candidatura estd a
espera de ser associada a candidatura correspondente para analise.

Ready for Review (Pronta para analise): A candidatura foi concluida e esta pronta para
analise.

In Review (Sob anadlise): A candidatura estd atualmente a ser analisada.

Needs More Info (S3o necessarias mais informacodes): Sdo necessarias informagdes
adicionais. Utilize o botdo ADD DOCUMENT (Adicionar documento) para carregar os
documentos solicitados.

Ready for Supervisor Review (Pronta para analise por supervisor): A candidatura foi
assinalada para analise adicional.

In Final Review (Sob analise final): A candidatura estd a ser objeto de analise final.

In QC (Sob €CQ): A candidatura foi selecionada para andlise especial.

Approved (Aprovada): A candidatura foi aprovada para receber apoio.

Rejected (Rejeitada): A candidatura nao é elegivel para apoio.

App Under Review — 1 (Candidatura sob andlise - 1): A candidatura foi assinalada para
analise adicional.

App Under Review — 2 (Candidatura sob andlise - 2): A candidatura foi assinalada
porque podera estar duplicada.

Duplicate Application (Candidatura duplicada): A candidatura esta duplicada.

29. Quando é que serei notificado se a minha candidatura foi aceite para apoio ou considerada nao
elegivel para apoio?
e As analises e os pagamentos das candidaturas aprovadas terao inicio em dezembro de 2021.

Verifique as atualizagGes do estado da candidatura na sua conta ILRPP em ilrpp2.ihda.org.
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30. De que forma serei notificado se a minha candidatura foi aceite para apoio ou considerada nao
elegivel para apoio?
e O programa enviard todas as atualizacdes para os e-mails fornecidos na candidatura. Certifique-
se de que mantém o acesso as contas de e-mail associadas a candidatura durante todo o
processo de andlise e aprovacao.

Mais informacdes

31. Posso candidatar-me a outros apoios de emergéncia ao pagamento de rendas que a minha cidade
ou o meu condado oferegcam?

e Sim. No entanto, os senhorios ndo podem aceitar apoios ao pagamento de rendas de mais do
gue uma fonte, em nome do mesmo inquilino, para os mesmos meses. A duplica¢do de
beneficios é proibida e a IHDA ajustard o montante da subvencdo do ILRPP conforme necessario
para evitar o pagamento duplicado de apoios.

32. E se 0 meu inquilino se mudar apds a concessao dos fundos do Programa de Pagamento de
Rendas do lllinois?
e Pode usar os fundos para pagamento das rendas em atraso e devolver os fundos em excesso a
IHDA. Consulte a pergunta 35 para informacdes sobre a devolucdo de fundos em excesso.

33. Recebi pagamentos do ILRPP em nome de um inquilino que ja recebeu apoio de emergéncia ao
pagamento de rendas de outro programa. Tenho de devolver os fundos do ILRPP?
e Sim. Consulte a pergunta 35 para informac&es sobre a devolucdo de fundos em excesso.

34. Um senhorio pode receber apoio do ILRPP para um inquilino que se mudou voluntariamente apds

a apresentac¢ao de uma candidatura?

e Sim. Se o inquilino residia na fragdo no momento da candidatura mas tiver-se mudado
voluntariamente antes de a candidatura ser aprovada para apoio, os senhorios podem usar os
fundos do ILRPP para pagamento das renda em atraso e devolver os fundos em excesso a IHDA.
Consulte a pergunta 35 para informacdes sobre a devolucdo de fundos em excesso. Se o
inquilino pagar as rendas em atraso antes de se mudar, contacte a lllinois Housing Development
Authority através do nimero 1-866-ILHELP-1 (1-866-454-3571) ou do e-mail
Questions.ILRPP@ihda.org e peca para cancelar a candidatura.

35. Como devolvo fundos em excesso do Programa de Pagamento de Rendas do lllinois a IHDA?
e Se, por qualquer razdo, a subvencgao atribuida pelo ILRPP for superior ao montante necessario
para pagar as rendas em atraso e até trés meses de renda futura da Fragao Arrendada, tera de
devolver os fundos em excesso a IHDA.

e Se for devolver o cheque completo, envie por favor para uma das moradas abaixo. Se for
devolver uma parte dos fundos, passe um cheque a ordem da "lllinois Housing Development
Authority" e inclua no cheque a morada da Fracdo Arrendada e o Nome do Inquilino e envie
para uma das moradas abaixo:
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Por correio normal:
JP Morgan Chase
P.O. Box 735034
Chicago, IL 60673-5034

Por correio expresso/estafeta:
JP Morgan Chase
Attn. P.O. Box 735034
131 S Dearborn, 6th Floor
Chicago, 11 60603

36. Posso despejar o meu inquilino se me tiver candidatado ao Programa de Pagamento de Rendas do
lllinois ou tiver recebido fundos?

Os fundos da subvencdo do ILRPP sdo pagos ao senhorio em nome do inquilino. Os senhorios
tém de comprometer-se a ndo despejar os inquilinos por rendas em atraso durante o periodo de
cobertura do programa como condicdo para receber fundos do ILRPP. O periodo de cobertura
do programa inclui todos os meses relativamente aos quais foram recebidos pagamentos do
ILRPP para rendas em atraso, bem como os meses futuros cobertos pelos pré-pagamentos do
ILRPP. Se tiver sido iniciada uma acao de despejo, esta tera de ser suspensa para que uma
candidatura ao ILRPP possa ser considerada para pagamento. Se um senhorio despejar o
inquilino, deixa de ser elegivel para receber apoio do ILRPP em nome desse inquilino.

Os senhorios que despejem os inquilinos por rendas em atraso depois de aceitarem os
pagamentos do ILRPP para esses inquilinos violaram o seu contrato de subvencao e sdo
obrigados a devolver os fundos da subvenc¢do do ILRPP a IHDA.

37. Quem posso contactar se tiver questdes sobre o Programa de Pagamento de Rendas do lllinois?

Se tiver alguma duvida ou se ndo estiver seguro em relagdo a algum aspeto da sua candidatura,
consulte a lista de fornecedores de servicos de estabilidade habitacional (HSS) aptos a ajuda-lo
em www.lllinoisHousingHelp.org. Para ajuda adicional, contacte a Illinois Housing Development
Authority através do niumero 1-866-ILHELP-1 (1-866-454-3571) ou do e-mail
Questions.ILRPP@ihda.org.

38. E se o meu inquilino também precisar de ajuda para pagar as despesas da casa que nao estao
incluidas na renda?

Visite www.lllinoisHousingHelp.org para mais informacdes sobre a elegibilidade e instrucées
para se candidatar a programas de apoio ao pagamento de despesas de casa.

39. E se o meu inquilino precisar de ajuda adicional durante a pandemia da COVID-19?

Se os inquilinos estdo a enfrentar desafios econdmicos ou sociais adicionais as dificuldades de
pagar a renda, visite www.lllinoisHousingHelp.org para informagdes sobre programas

disponibilizados pelo lllinois Department of Human Services, o lllinois Department of Commerce
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& Economic Opportunity e outros parceiros que trabalham para ajudar pessoas em situagées de
inseguranca alimentar, problemas de saude mental ou fisica, problemas de uso de substancias,
sobre-endividamento, desafios juridicos, desafios de imigracdo, envolvimento da justica e
violéncia doméstica.

40. O que devo fazer se achar que alguém submeteu informacao falsa ao candidatar-se ao Programa
de Pagamento de Rendas do lllinois?

A IHDA leva as alegacdes de fraude muito a sério. Se tiver motivos para acreditar que alguém
estd a fornecer informacées fraudulentas na tentativa de obter apoio de emergéncia ao
pagamento de rendas, visite a pagina “Report Fraud” (Denunciar fraude) em
www.lllinoisHousingHelp.org e forneca o maximo de detalhes possivel para que a IHDA possa

investigar o assunto prontamente. Pode também apresentar queixa online junto do Office of the
Executive Inspector General.
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