Program doptat czynszowych w stanie lllinois (lllinois Rental Payment Program)
Najczesciej zadawane pytania dla
NAJEMCOW
DATA OSTATNIEJ AKTUALIZACII: 2 GRUDNIA 2021 R.

Whiosek

1. Jak moge aplikowa¢ do programu doptat czynszowych w stanie lllinois (lllinois Rental Payment
Program, ILRPP)?

2. Jak dtugo bedzie otwarty portal do sktadania wnioskéw?

3. Otrzymatem(-am) powiadomienie, ze mdj dostawca ustug mieszkaniowych ztozyt wniosek w
programie doptat czynszowych w stanie Illinois (lllinois Rental Payment Program). Co to oznacza?

4. Kto powinien wypetni¢ wniosek jako pierwszy, najemca czy dostawca ustug mieszkaniowych?

5. Czy moge zapisac¢ wniosek i wréci¢ do niego pdzniej?

6. Co jezeli mdj dostawca ustug mieszkaniowych nie chce uczestniczyé w programie doptat
czynszowych w stanie lllinois (lllinois Rental Payment Program)?

7. Co mam zrobié, jesli zdam sobie sprawe, ze popetnitem(-am) btagd w swoim wniosku po jego
ztozeniu?

Omoéwienie programu

8. Jakg pomoc mogg otrzymac najemcy?

9. W jaki sposéb fundusze programu doptat czynszowych w stanie lllinois (lllinois Rental Payment
Program) bedg przekazywane zatwierdzonym wnioskodawcom?

10. Czy najemcy muszg zwrdcic jakiekolwiek srodki, jesli ich wniosek zostanie zatwierdzony?

11. Czy najemcy zaptaca podatek od srodkéw w ramach programu doptat czynszowych w stanie lllinois,
jesliich wniosek zostanie zatwierdzony?

12. Czy program doptat czynszowych w stanie lllinois bedzie obejmowat optaty za media?

13. Czy program dopfat czynszowych w stanie lllinois bedzie obejmowat optaty zwigzane z
przeprowadzkga?

14. Czy w programie doptat czynszowych w stanie Illinois zabraknie srodkéw?

15. Czy jakiekolwiek wnioski bedg priorytetowe?

16. Czy jest pomoc dla oséb, ktére majg wiasne mieszkanie?

Kwalifikowalnos$é

17. Kto jest uprawniony do otrzymania pomocy w ramach programu doptat czynszowych w stanie
Illinois?

18. Czy aby otrzymad pomoc z programu doptat czynszowych w stanie lllinois (lllinois Rental Payment
Program), trzeba spetnia¢ wymogi dotyczgce statusu imigracyjnego?

19. Otrzymatem(-am) juz rzgdowg pomoc w ramach programu doptat czynszowych w stanie lllinois lub
od innego podmiotu. Czy moge ubiegac sie o dodatkowg pomoc?

20. Czy najemcy mieszkajgcy w mieszkaniach subsydiowanych lub otrzymujacy bony Section 8 / Housing
Choice kwalifikujg sie do udziatu w programie doptat czynszowych w stanie lllinois?

Wymagane dokumenty




21.

22.

23.
24.

Jakie dokumenty sg potrzebne najemcom, aby mogli ubiega¢ sie o udziat w programie doptat
czynszowych w stanie lllinois (lllinois Rental Payment Program)?

Jakie informacje potrzebne sg najemcom, aby mogli ubiegac sie o udziat w programie doptat
czynszowych w stanie lllinois (lllinois Rental Payment Program)?

Czy aby ztozy¢ wniosek, najemcy muszg mie¢ umowe najmu?

Czy najemcy muszg mie¢ numer ubezpieczenia spotecznego (Social Security number), aby moc ztozyé
whniosek?

Etapy procedury weryfikacyjnej

25.
26.

27.
28.
29.

30.

Co sie stanie, kiedy wypetnie swojg cze$¢ wniosku?

Jak wyglada proces weryfikacji dla najemcéw, ktérych dostawcy ustug mieszkaniowych nie reaguja
lub nie wspdtpracujg?

Jak moge sprawdzi¢ status ztozonego wniosku?

Co oznaczajg poszczegolne terminy dotyczace statusu wniosku?

Kiedy otrzymam powiadomienie, ze méj wniosek zostat zatwierdzony do finansowania lub uznany za
niekwalifikujacy sie?

W jaki sposdb otrzymam powiadomienie o zatwierdzeniu do finansowania lub uznaniu mojego
whiosku za niekwalifikujgcy sie?

Wiecej informacji

31.

32.
33.
34.
35.

Czy moge sie zgtasza¢ do innych programoéw doptat w nagtych wypadkach zwigzanych z wynajmem i
dostepnych w moim miescie lub hrabstwie?

Czy mozliwa jest eksmisja lokatoréow w czasie oczekiwania na te srodki?

Gdzie moge uzyska¢ dodatkowg pomoc w czasie pandemii COVID-197?

Z kim mam sie kontaktowac w razie pytan dotyczgcych programu doptat czynszowych w stanie lllinois?
Co nalezy zrobié, jesli mam podejrzenie, ze kto$ sktada fatszywe informacje do IHDA w zwigzku z
programem dopfat czynszowych stanu lllinois?

Najczesciej zadawane pytania

Zastrzezenie:

e Informacje zawarte w tym dokumencie bedq regularnie aktualizowane w zaleznosci od potrzeb.

Whniosek

1.

Jak moge aplikowac do programu doptat czynszowych w stanie lllinois (lllinois Rental Payment

Program, ILRPP)?

e  Whniosek ILRPP jest wnioskiem wspdlnym najemcy i dostawcy ustug mieszkaniowych. Zaréwno
najemca, jak i dostawca ustug mieszkaniowych moga wypetni¢ wniosek online, odwiedzajac
www.lllinoisHousingHelp.org i wypetniajgc kwestionariusz wstepny, poprzez zatozenie konta
ILRPP i dostarczenie wymaganych informacji i dokumentéw. Przed rozpoczeciem sktadania

whnioskéw zachecamy wnioskodawcéw do zapoznania sie z kryteriami kwalifikowalnosci i
wykazem wymaganych dokumentow, ktére sg dostepne na stronie


http://www.illinoishousinghelp.org/

www.lllinoisHousingHelp.org. Nie ma wymogu, aby najemca lub dostawca ustug

mieszkaniowych wypetnit swéj wniosek jako pierwszy.

Po wypetnieniu wnioskéw najemcy i dostawcy ustug mieszkaniowych zostang one potfaczone i
sprawdzone pod katem kwalifikowalnosci. Jesli potrzebne beda dodatkowe informacje, z adresu
DoNotReplylLRPP2@ihda.org skontaktuje sie z Tobg IHDA.

W przypadku najemcéw lub dostawcéw ustug mieszkaniowych, ktdrzy nie majg dostepu do
aplikacji online, pomoca stuzg podmioty swiadczace ustugi na rzecz stabilnosci mieszkaniowej
(Housing Stability Servicer, HSS). Aby zostac¢ skierowanym do dostepnego podmiotu (HSS),
nalezy skontaktowac sie z centrum telefonicznym ILRPP IHDA pod numerem 1-866-IL-HELP1
(886-454-3571) lub odwiedzié naszg strone internetowg pod adresem:
www.lllinoisHousingHelp.org.

Jak dtugo bedzie otwarty portal do sktadania wnioskéw?

Whioski bedg przyjmowane od poniedziatku, 6 grudnia 2021 r., do niedzieli, 9 stycznia 2022 r. do
godz. 23:59. Zadna ze stron nie otrzyma dodatkowego czasu na ztozenie wniosku po tym
terminie. Dodatkowe terminy sktadania wnioskéw mogg zosta¢ ogtoszone w 2022 roku. W celu
uzyskania najnowszych informacji prosimy sprawdzi¢ strone www.lllinoisHousingHelp.org.

Otrzymatem(-am) powiadomienie, ze madj dostawca ustug mieszkaniowych ztozyt wniosek w
programie doptat czynszowych w stanie lllinois (lllinois Rental Payment Program). Co to oznacza?

Dostawcy ustug mieszkaniowych mogg we wniosku ILRPP podac¢ dane kontaktowe swoich
najemcow, przez co wysytana jest wiadomos¢ e-mail z zaproszeniem do udziatu w programie.
Najemcy powinni skorzystac z podanego linku, utworzy¢ konto i ztozy¢ wniosek, uzywajac
doktadnego adresu i numeru mieszkania (w stosownych przypadkach) podanego we wiadomosci
e-mail. Jesli adres podany w wiadomosci e-mail jest nieprawidtowy, prosimy o kontakt z centrum
obstugi telefonicznej IHDA pod numerem (866) 454-ILHELP 1 (866-454-3571).

Kto powinien wypetni¢ wniosek jako pierwszy, najemca czy dostawca ustug mieszkaniowych?

Nie ma wymogu, aby jeden z wnioskéw byt wypetniony jako pierwszy. Zaréwno najemca, jak i
dostawca ustug mieszkaniowych powinni poswieci¢ czas na zebranie wszystkich niezbednych
dokumentdw i wypetni¢ wniosek przed 9 stycznia 2022 r. do godz. 23:59. Jesli najemca lub
dostawca ustug mieszkaniowych wypetni wniosek jako pierwszy, druga strona otrzyma
wiadomos¢ e-mail z zaproszeniem do utworzenia konta ILRPP i ztozenia wniosku.

Czy moge zapisac wniosek i wrdci¢ do niego pdiniej?

Tak, Twdj postep we wniosku bedzie zapisywany za kazdym razem, gdy klikniesz przycisk ,,Zapisz
i przejdz dalej” (Save and Next). Jesli chcesz przerwacd i dokonczy¢ sktadanie wniosku pdzniej,
mozesz zalogowac sie na swoje konto ILRPP na stronie ilrpp2.ihda.org, sprawdzi¢ pulpit
nawigacyjny wniosku i klikng¢ ,Wznéw” (Resume), aby kontynuowac sktadanie go od ostatniego
zapisanego punktu.
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6. Co jezeli madj dostawca ustug mieszkaniowych nie chce uczestniczy¢ w programie doptat
czynszowych w stanie lllinois (lllinois Rental Payment Program)?

Najemcy mogg nadal kwalifikowac sie do pomocy jezeli ich dostawcy ustug mieszkaniowych nie
chcg uczestniczy¢ w programie lub nie odpowiadajg na wezwania IHDA, aby wypetnili wniosek.
Najemcy powinni mimo wszystko skontaktowac sie z jednym z podmiotéw $wiadczgcych ustugi
na rzecz stabilnosci mieszkaniowej (Housing Stability Servicer, HSS) wymienionych na stronie
www.lllinoisHousingHelp.org, aby uzyskac dalsze wskazéwki. Wiecej informaciji mozna znalez¢é w
odpowiedzi na pytanie nr 26.

7. Co mam zrobi¢, jesli zdam sobie sprawe, ze popetnitem(-am) btagd w swoim wniosku po jego
ztozeniu?

Aby uzyskac¢ pomoc dotyczacg informacji na temat poprawek potrzebnych do ztozenia wniosku,
nalezy sie zgtaszac do lllinois Housing Development Authority, dzwonigc pod numer 1-866-
ILHELP-1 (1-866-454-3571).

Omowienie programu

8. Jaka pomoc mogg otrzymac najemcy?

Najemcy, mogg otrzymac jednorazowgq dotacje w wysokosci do 25 000 USD, wyptacang
bezposrednio na konto dostawcy ustug mieszkaniowych. Jesli jednak dostawca ustug
mieszkaniowych zdecyduje sie nie wypetnia¢ wniosku, najemcy mogg otrzymywac ptatnos¢ od
ILRPP bezposrednio. Kwoty dotacji beda sie rozni¢ w zaleznosci od okreslonych potrzeb
najemcow.

Pomoc obejmuje maksymalnie 18 miesiecy awaryjnej pomocy czynszowej, wliczajgc w to
optacenie maksymalnie 15 miesiecy zalegtych optat czynszowych i maksymalnie trzech miesiecy
przysztych optat czynszowych. Ze srodkéw ILRPP optacony moze by¢ czynsz nalezny za okres od
czerwca 2020 r. do kwietnia 2022 roku.

Nalezy pamieta¢, ze gospodarstwa domowe, ktére otrzymaty wczesniej federalng pomoc
dotyczacg najmu, nie mogg otrzymac wiecej niz 18 miesiecy catkowitej pomocy, niezaleznie od
Zrédta udzielonej pomocy. Co wiecej, suma pomocy otrzymana w ramach programu doptat
czynszowych w stanie lllinois nie moze przekroczy¢ 25 000 USD. Wreszcie gospodarstwa
domowe, ktore otrzymaty wczesniej pomoc w formie awaryjnych ptatnosci czynszowych, nie
moga otrzymac dalszych ptatnosci ILRPP za ten sam okres.

9. W jaki sposob fundusze programu doptat czynszowych w stanie lllinois (lllinois Rental Payment
Program) bedg przekazywane zatwierdzonym wnioskodawcom?

Jesli wniosek zostanie zatwierdzony, IHDA wyptaci dotacje bezposrednio na rzecz dostawcy
ustug mieszkaniowych w imieniu najemcy w formie czeku zgodnie z informacjami dotyczgcymi
ptatnosci podanymi we wniosku. Jesli jednak dostawca ustug mieszkaniowych zdecyduje sie nie
wypetniaé¢ wniosku, najemcy mogg otrzymac ptatnosci ILRPP bezposrednio poprzez specjalny


http://www.illinoishousinghelp.org/

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

proces weryfikacji. IHDA skontaktuje sie z najemcami, ktérych dostawcy ustug mieszkaniowych
nie reagujg i nie wspotpracujg, aby przekazac¢ im dalsze instrukcje.

Czy najemcy muszg zwracic jakiekolwiek srodki, jesli ich wniosek zostanie zatwierdzony?
e Nie, ta pomoc jest dotacja.

Czy najemcy zaptacg podatek od srodkéw w ramach programu doptat czynszowych w stanie

lllinois, jesli ich wniosek zostanie zatwierdzony?

e Nie, pomoc ILRPP przyznawana gospodarstwom domowym najemcow nie jest traktowana jako
dochdd dla celéw podatkowych.

Czy program doptat czynszowych w stanie lllinois bedzie obejmowat optaty za media?

e Nie, aby mozna byto pomdc jak najwiekszej liczbie najemcéw, dotacje ILRPP obejma jedynie
zalegte i przyszte optaty czynszowe. Jesli potrzebujesz pomocy w optfatach za media, odwiedz
strone internetowag www.lllinoisHousingHelp.org, aby uzyskaé wiecej informacji i instrukcje
dotyczace programéw poswieconych pomocy w optatach za media.

Czy program doptat czynszowych w stanie lllinois bedzie obejmowat optaty zwigzane z

przeprowadzkga?

e Nie. Jesli potrzebujesz pomocy w optatach za przeprowadzke, odwiedz strone internetowg
www.lllinoisHousingHelp.org, aby uzyska¢ wiecej informacji i instrukcje dotyczgce wsparcia
oferowanego przez stan lllinois i jego partnerow.

Czy w programie doptat czynszowych w stanie lllinois zabraknie srodkéw?

e Fundusze przeznaczone na ILRPP sg ograniczone a IHDA bedzie traktowac¢ priorytetowo
gospodarstwa najemcéw, ktdrzy pozostajg bezrobotni od ponad 90 dni oraz tych, ktérych
dochdd nie przekracza 50% mediany dochodu w danym rejonie. Gdy fundusze ILRPP zostang
wyczerpane, IHDA wyda komunikat prasowy w tej sprawie.

Czy jakiekolwiek wnioski bedg priorytetowe?

e Przepisy federalne wymagajg, aby IHDA traktowata priorytetowo wnioski od najemcéw, ktérzy
pozostajg bezrobotni od ponad 90 dni oraz tych, ktérych dochéd nie przekracza 50% mediany
dochodu w danym rejonie. IHDA zastrzega sobie prawo do nadania dalszego priorytetu
whnioskom, aby zapewnié, ze przy udzielaniu pomocy w ramach ILRPP pod uwage brani sg
najemcy z najwyzszym ryzykiem niestabilnosci mieszkaniowej i bezdomnosci.

Czy jest pomoc dla oséb, ktére majg wiasne mieszkanie?

e Program doptat czynszowych w stanie lllinois (lllinois Rental Payment Program) jest dostepny
tylko dla najemcéw. IHDA zaoferuje program pomocy hipotecznej jesienig 2022 roku. Wiecej
informacji zwigzanych z tym programem pojawi sie w nadchodzgcych miesigcach na stronie
internetowej www.lllinoisHousingHelp.org. W miedzyczasie dostawcy ustug mieszkaniowych
proszeni sg o kontakt z instytucjg obstugujacg ich hipoteki (agencja, ktéra wysyta wyciagi z
hipotek) w celu oméwienia ich konkretnej sytuacji.
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Kwalifikowalnos¢

17. Kto jest uprawniony do otrzymania pomocy w ramach programu dopfat czynszowych w stanie
lllinois?

Najemcy ze stanu lllinois mogg sie zakwalifikowa¢ do otrzymania pomocy w ramach ILRPP, jezeli:

o Gospodarstwu domowemu grozi bezdomnos¢ lub niestabilnos¢ mieszkaniowa (tj.
gospodarstwo domowe otrzymato powiadomienie o zalegtym czynszu lub o eksmisji).

o Rodzina mieszka w stanie lllinois i wynajmuje swéj dom jako gtéwne miejsce
zamieszkania.

o Gospodarstwo domowe ma niski dochdd (co oznacza, ze dochéd gospodarstwa
domowego nie przekracza 80% sredniego dochodu na danym obszarze, skorygowanego
o wielko$¢ gospodarstwa okreslonego przez HUD). Aby pozna¢ limity dochodéw w
swoim okregu, kliknij tutaj.

o Jedna lub wiecej oséb w gospodarstwie domowym kwalifikowata sie do zasitku dla
bezrobotnych lub doswiadczyta zmniejszenia dochodu gospodarstwa domowego,
poniosta znaczne koszty lub doswiadczyta innych trudnosci finansowych w trakcie lub z
powodu pandemii koronawirusa (bezposrednio lub posrednio) .

18. Czy aby otrzymac pomoc z programu doptat czynszowych w stanie lllinois (lllinois Rental Payment
Program), trzeba spetnia¢ wymogi dotyczace statusu imigracyjnego?

Nie, pomoc ILRPP jest dostepna dla wszystkich uprawnionych najemcédw w stanie Illinois bez
wzgledu na status imigracyjny. Pomoc w ramach ILRPP nie jest Swiadczeniem z tytutu tzw. optaty
publicznej.

19. Otrzymatem(-am) juz rzadowa pomoc w ramach programu doptat czynszowych w stanie lllinois
lub od innego podmiotu. Czy moge ubiegac sie o dodatkowa pomoc?

Tak, najemcy mogg ubiegac sie o dodatkowa pomoc z ILRPP tak diugo, jak dtugo tgczna liczba
miesiecy federalnej pomocy czynszowej, ktérg otrzymali, nie przekroczy limitu programowego
wynoszgcego 18 miesiecy, niezaleznie od Zrédta udzielonej pomocy. Co wiecej, catkowita pomoc
otrzymana w ramach programu doptat czynszowych w stanie lllinois nie moze przekroczy¢

25 000 USD na gospodarstwo domowe. Wreszcie gospodarstwa domowe, ktdre wczesniej
otrzymaty federalng pomoc czynszowg, nie mogg otrzymac dalszych ptatnosci w ramach ILRPP
za te same miesigce. IHDA dostosuje w takich sytuacjach kwote dotacji w ramach ILRPP, aby
unikng¢ powielania pomocy.

20. Czy najemcy mieszkajacy w mieszkaniach subsydiowanych lub otrzymujacy bony Section
8/Housing Choice kwalifikujg sie do udziatu w programie doptat czynszowych w stanie lllinois?

Tak, najemcy mieszkajgcy w mieszkaniach subsydiowanych przez stan lub rzad federalny
kwalifikujg sie do otrzymania pomocy w ramach ILRPP na pokrycie czesci czynszu ptaconej przez
najemce. Wnioskodawcy zostang poproszeni o dostarczenie dowodu korzystania z bonu i
ponowne poswiadczenie dochodéw w swoim wniosku. Jesli mieszkanie czynszowe jest czescia
dotowanej nieruchomosci, fundusze ILRPP nie mogg by¢ stosowane do kosztow, ktére zostaty
lub zostang zwrécone w ramach jakiejkolwiek innej pomocy federalnej. Jesli ktokolwiek w
gospodarstwie domowym otrzymuje pomoc czynszowg inng niz dotacja w ramach ILRPP, dotacja


https://assets-global.website-files.com/617033bdd8cf10d9f75baef2/61855a30bd1dee75aa9938da_ILRPP_AMIs_FY21_80.pdf

w ramach ILRPP moze by¢ wykorzystana wytgcznie do optacenia tej czesci czynszu optacanego
przez najemce, ktéra nie zostata juz optacona w ramach innej pomocy czynszowej.
o Przyktadowo, jesli czynsz wynosi 1000 USD, wktad najemcy wynosi 200 USD miesiecznie,
a pozostata czes¢ jest pokrywana przez bon lub inng dotacje, najemca kwalifikuje sie do
pomocy w ramach ILRPP w wysokosci 200 USD miesiecznie.

Wymagane dokumenty

21. Jakie dokumenty s3 potrzebne najemcom, aby mogli ubiegaé sie o udziat w programie doptat
czynszowych w stanie lllinois (lllinois Rental Payment Program)?
e Do ztozenia wniosku przez najemcéw bedg potrzebne nastepujgce dokumenty:
o Dokument tozsamosci ze zdjeciem, wydany przez rzad (bez wzgledu na date waznosci)
o Rachunek za media lub potwierdzenie adresu wystawione do 90 dni przed ztozeniem
whiosku (jesli adres na dokumencie tozsamosci nie jest aktualny)
Zaswiadczenie o dochodach gospodarstwa domowego
Dowdd zalegtego czynszu
Dowadd korzystania z pomocy publicznej (w stosownych przypadkach)
Ponowne zaswiadczenie o dochodach (w stosownych przypadkach)

O O O O

e Lista akceptowanych dokumentdéw znajduje sie tutaj.

22. Jakie informacje potrzebne s3 najemcom, aby mogli ubiegac sie o udziat w programie doptat
czynszowych w stanie lllinois (lllinois Rental Payment Program)?
e Do ztozenia wniosku najemcom beda potrzebne nastepujace informacje:
o Poprawny adres email (musi by¢ dostepny przez caty czas trwania procesu weryfikacji
whiosku)
o Poprawny numer telefonu
o Miesieczny czynsz i kwota zalegtosci
o Wszystkie wymagane dokumenty wymienione w pytaniu 21.

23. Czy aby ztozy¢ wniosek, najemcy muszg mie¢ umowe najmu?
e Dostawca ustug mieszkaniowych musi dotgczy¢ do swojego wniosku aktualng umowe najmu,
jezeli jest ona dostepna. Jesli aktualna umowa najmu nie jest dostepna, najemcy oraz dostawcy
ustug mieszkaniowych nadal mogg ztozy¢ wnioski.

24. Czy najemcy musza mie¢ numer ubezpieczenia spotecznego (Social Security number), aby méc
ztozy¢ wniosek?

e Nie, numer ubezpieczenia spotecznego (SSN) ani indywidualny numer identyfikacyjny podatnika
(ITIN) nie sg potrzebne w przypadku najemcow.

Etapy procedury weryfikacyjnej

25. Co sie stanie, kiedy wypetnie swojg czes¢ wniosku?


https://assets.website-files.com/617033bdd8cf10d9f75baef2/61857cfeffb8e7211069d998_6184179f2aa8ca74da463563_Acceptable%20Proof%20for%20Tenant%20%26%20Housing%20Provider_IHDA_ILRPP2.pdf

e Po wypetnieniu wniosku przez najemce zostanie on dopasowany do odpowiedniego wniosku
dostawcy ustug mieszkaniowych, jesli taki ztozono, po czym bedzie uznany za kwalifikujacy sie
do rozpatrzenia. Jesli dostawca ustug mieszkaniowych nie wypetnit jeszcze wniosku, otrzyma
powiadomienie zachecajace go do utworzenia konta ILRPP i ztozenia wniosku. Najemcy moga
sprawdzié, czy ich dostawca ustug mieszkaniowych wypetnit wniosek, logujac sie na swoje konto
ILRPP na stronie internetowej ilrpp2.ihda.org i sprawdzajgc swéj status na pulpicie
nawigacyjnym wniosku.

o Jedli potrzebne beda dalsze informacje, IHDA skontaktuje sie z Tobg z adresu
DoNotReplylLRPP2@ihda.org i przekaze Ci dalsze instrukcje.

o Jedli dostawca ustug mieszkaniowych nie wypetni swojej czesci wniosku, zostanie to uznane za
brak odpowiedzi, a wniosek najemcy przejdzie przez osobny proces weryfikacji. W takich
przypadkach najemcy mogg otrzymac fundusze w ramach ILRPP bezposrednio, a IHDA
skontaktuje sie z nimi w celu podania dalszych instrukgcji.

26. Jak wyglada proces weryfikacji dla najemcéw, ktérych dostawcy ustug mieszkaniowych nie reaguja
lub nie wspotpracujg?
e Najemcy, ktérych dostawcy ustug mieszkaniowych nie reagujg i/lub nie wspotpracuja, beda
musieli uczestniczyé w sesji doradztwa w zakresie najmu mieszkaniowego, prowadzonej przez
IHDA lub jednego z naszych partnerdw HSS. Po jej zakorficzeniu zostang przekazane dalsze
instrukcje.

27. Jak moge sprawdzic¢ status ztozonego wniosku?
e Whnioskodawcy mogg sprawdzi¢ status swojego wniosku, logujac sie na swoje konto ILRPP na
stronie ilrpp2.ihda.org. Twdj status zostanie wyswietlony na pulpicie nawigacyjnym wniosku.
Nalezy pamietaé, ze aktualizacje statusu wniosku nie bedg dostepne od razu.

28. Co oznaczajg poszczegolne terminy dotyczace statusu wniosku?

e W trakcie procesu weryfikacyjnego zobaczysz nastepujace okreslenia statusu Twojego wniosku:

o Ztoiony i oczekujacy na dopasowanie (Submitted Waiting for Match): Wniosek czeka
na dopasowanie z odpowiednim wnioskiem do weryfikacji.

o Gotowy do weryfikacji (Ready for Review): Wniosek jest kompletny i gotowy do
weryfikacji.

o W trakcie weryfikacji (In Review): Wniosek jest obecnie weryfikowany.

o Wymaga wiecej informacji (Needs More Info): Nalezy poda¢ wiecej informacji. Prosze
uzy¢ przycisku DODAJ DOKUMENT (ADD DOCUMENT), aby przesta¢ wymagane
dokumenty.

o Gotowy do weryfikacji przez przetozonego (Ready for Supervisor Review): Wniosek
zostat oznaczony do dalszej weryfikacji.

o Ostateczna weryfikacja (In Final Review): Wniosek jest w trakcie ostatecznej
weryfikacji.

o W trakcie QC (In QC): Whniosek zostat wybrany do dodatkowej weryfikacji.

Zatwierdzony (Approved): Wniosek zostat zatwierdzony do wyptacenia srodkow.
o Odrzucony (Rejected): Wniosek nie kwalifikuje sie do wyptacenia srodkow.

o
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o Wnhniosek w trakcie weryfikacji — 1 (App Under Review — 1): Wniosek zostat oznaczony
do dalszej weryfikacji.

o Whniosek w trakcie weryfikacji — 2 (App Under Review — 2): Wniosek zostat oznaczony
jako potencjalny duplikat.

o Dziatanie dotyczace duplikatu (Duplicate Application): W trakcie weryfikacji okazato
sie, ze wniosek jest zduplikowany.

29. Kiedy otrzymam powiadomienie, ze mdj wniosek zostat zatwierdzony do finansowania lub uznany
za niekwalifikujacy sie?
o  Weryfikacja i wyptaty zatwierdzonych wnioskéw rozpoczng sie w grudniu 2021 roku. Prosimy o
sprawdzanie swojego konta ILRPP na stronie internetowej ilrpp2.ihda.org w celu aktualizacji
statusu aplikacji.

30. W jaki sposéb otrzymam powiadomienie o zatwierdzeniu do finansowania lub uznaniu mojego
whniosku za niekwalifikujacy sie?
e  Wszystkie komunikaty dotyczgce programu bedg wysytane na adresy e-mail podane we
whniosku. Dopilnuj, zeby mieé dostep do kont e-mail powigzanych z wnioskiem podczas catego
procesu przegladu i weryfikacji.

Wiecej informacji

31. Czy moge sie zgtaszaé do innych programéw doptat w nagtych wypadkach zwigzanych z
wynajmem i dostepnych w moim miescie lub hrabstwie?
e Tak. Najemcy nie mogg jednak otrzymad doptaty do czynszu z wiecej niz jednego zrédta w tym
samym okresie. Podwajanie swiadczen jest zabronione i w razie potrzeby IHDA dostosuje kwote
dotacji z programu ILRPP, aby unikng¢ podwadjnej wyptaty funduszy.

32. Czy mozliwa jest eksmisja lokatoréw w czasie oczekiwania na te srodki?
e Srodki z dotacji ILRPP s3 wyptacane dostawcy ustug mieszkaniowych w imieniu najemcy.
Dostawcy ustug mieszkaniowych muszg wyrazi¢ zgode na nieeksmitowanie najemcy z powodu

niezaptaconego czynszu w okresie objetym programem jako warunek otrzymania funduszy w
ramach ILRPP. Okres objety programem obejmuje wszystkie miesigce, za ktére otrzymano
ptatnosci w ramach ILRPP z tytutu zalegtosci czynszowych, jak réwniez przyszte miesigce objete
przedptatami w ramach ILRPP. Jezeli postepowanie eksmisyjne zostato wszczete, musi ono
zosta¢ zakoniczone, aby wniosek ILRPP mdgt by¢ rozpatrzony pod katem ptatnosci. Jesli dostawca
ustug mieszkaniowych eksmituje swojego najemce, nie jest juz uprawniony do otrzymania
pomocy w ramach ILRPP w imieniu tego najemcy.

e Jesli najemca zostat zatwierdzony do finansowania w ramach ILRPP, a jego dostawca ustug
mieszkaniowych nie wstrzymat procesu eksmisji, powinien przedstawi¢ dowéd zatwierdzenia
dotacji w ramach ILRPP do rozpatrzenia przez sad w trakcie postepowania.
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Najemcow, ktérzy sg obecnie w trakcie sgdowego postepowania eksmisyjnego, zachecamy do
ubiegania sie o przyspieszong pomoc poprzez Program pomocy sgdowej w wynajmie mieszkan

w stanie lllinois (lllinois Court-Based Rental Assistance Program).

33. Gdzie moge uzyska¢ dodatkowa pomoc w czasie pandemii COVID-19?

Najemcy stojacy w obliczu dodatkowych wyzwan ekonomicznych lub spotecznych powinni
odwiedzi¢ strone internetowg www.lllinoisHousingHelp.org, aby uzyskac¢ informacje na temat
programow oferowanych przez Departament Opieki Spotecznej stanu lllinois (Illinois
Department of Human Services), Departamant Handlu i Mozliwosci Gospodarczych stanu lllinois
(Hllinois Department of Commerce & Economic Opportunity) oraz innych partnerdw dziatajgcych
w celu pomocy osobom, ktdore doswiadczajg braku bezpieczedstwa zywnos$ciowego, maja
problemy ze zdrowiem psychicznym lub fizycznym, zazywajg narkotyki, majg nadmierne
zadtuzenie, problemy prawne, problemy imigracyjne, problemy z zaangazowaniem wymiaru
sprawiedliwosci i przemocg domowa.

34. Z kim mam sie kontaktowa¢ w razie pytan dotyczacych programu doptat czynszowych w stanie
lllinois?

W razie jakichkolwiek pytan lub watpliwosci zwigzanych z wnioskiem zapoznaj sie z listg
podmiotéw swiadczgcych ustugi na rzecz stabilnosci mieszkaniowej (Housing Stability Servicer,
HSS) pod adresem www.lllinoisHousingHelp.org. W celu uzyskania dalszej pomocy skontaktuj sie
z lllinois Housing Development Authority pod numerem 1-866-ILHELP-1 (1-866-454-3571) lub
wyslij wiadomos¢ e-mail na adres Questions.ILRPP@ihda.org.

35. Co nalezy zrobic, jesli mam podejrzenie, ze ktos sktada fatszywe informacje do IHDA w zwigzku z
programem doptat czynszowych stanu lllinois?

IHDA traktuje powaznie wszelkie zarzuty oszustwa. Jesli masz powody sadzi¢, ze ktos podaje
fatszywe informacje, prébujac uzyskac¢ awaryjng doptate do czynszu, wejdz w zaktadke ,Zgtos
oszustwo” (Report Fraud) na stronie internetowej www.lllinoisHousingHelp.org i podaj jak
najwiecej szczegotow, tak aby urzad IHDA mdgt szybko zbadaé sprawe. Mozna tez ztozy¢ skarge
online do biura generalnego inspektora wykonawczego (Executive Inspector General).
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